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 Как подать заявку в управляющую компанию

Текущие заявки:
* Замена перегоревших ламп в местах общего пользования, неисправности в инженерных сетях и оборудовании, в т.ч., неисправности лифта, повреждение общего имущества,

* Замечания по качеству услуг управляющей компании или подрядчиков,

* Замечания по работе технической службы и службы клининга,

* Замечания по качеству коммунальных ресурсов,
* Предложения управляющей компании,

* Заявки на ремонт домофона  тел.  20 дом - 1 подъезд      52-01-39;
2, 3, 4  подъезды         34-30-30                            5 подъезд                     8-910-219-40-79

22 дом – 1, 2 подъезды      34-30-30

Заявка  по телефону (84712)50-62-71, 8-951-089-37-95 при личном посещении офиса. 

Аварии на сантехническом, электротехническом оборудовании:
в нерабочее время, выходные и праздничные дни по телефону

 (84712)50-62-71, 8-951-089-37-95  (круглосуточно). 

Финансовые вопросы:
* Начислениями оплаты за ЖКУ.

Заявка по телефону (84712)51-90-74, при личном посещении офиса. 

Заявки по лифтам:
Диспетчер ООО «Техпромсервис» - (84712) 50-62-71

Жалобы директору компании:
если Ваша заявка не исполнена без уважительных причин, или Вам пришлось повторно обращаться с одним и тем же вопросом, или Вам сказали, что не знают ответа на Ваш вопрос. Предложения по сервису. Предложения и вопросы по сайту: (84712)51-90-74.
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